
 
 
 
 
 

So kommen Sie zu Ihrem 
FreeStyle Libre Messsystem 
Dieser Leitfaden soll Ihnen zur Orientierung dienen, um Ihnen 
den administrativen Ablauf der Verordnung, Bewilligung und 
Erhalt des FreeStyle Libre Messsystems zu erleichtern. 
Abweichungen sind möglich, denn letztlich obliegt es 
allein den Sozialversicherungsträgern, ob und auf 
welchem Weg ein medizinisches Produkt vergütet wird. 

 
1. Arzt aufsuchen: Grundsätzlich müssen Diabetesartikel für eine 

Erstversorgung von einer Ärztin oder einem Arzt verordnet werden. 
2. Eine Kostenübernahme durch Ihre Kasse ist an medizinische 

Indikationen (Voraussetzungen) gebunden, welche auf der 
Verordnung angeführt werden müssen: 

- Diabetes Typ I oder Typ II mit einer 
funktionellen Insulintherapie (FIT)/Basis Bolus 
Therapie 

- oder Insulinpumpentherapie (CSII) 
3. Kassenindividuellen Ablauf wie nachfolgend angeführt 

beachten und das FreeStyle Libre Erstversorgungspaket 
(EVP) und den Folgebedarf erhalten. Eine Einschulung ist 
vorgeschrieben. 

 
 
 
 



 
 

Ablauf nach Kasse: 
 
 

Versicherungsanstalt öffentlicher Bediensteter, 
Eisenbahnen und Bergbau (BVAEB) 
 

Verordnung für ein EVP von Allgemeinmediziner mit Basismodul Therapie 
aktiv od. Internist od. Diabetesambulanz an die jeweilige Landesstelle der 
BVAEB-OEB bzw. BVAEB-EB senden. Bei Bewilligung schickt Ihnen die 
Firma Abbott Ihr EVP zu. Im Erstversorgungspaket finden Sie Informationen 
zur Produktschulung und weitere Dokumente. Bitte den 
Übernahmeschein/Schulungsbestätigung des EVPs an Ihre 
Landesstelle senden!  
Folgebedarf: Sie können alle 12 Wochen (6 Sensoren) direkt bei Abbott 
bestellen: bestellung.freestyle@abbott.com oder 01/891 22 272 (keine 
Verordnung nötig). 

 
 

 

Sozialversicherungsanstalt der Selbstständigen (SVS) 
 

Verordnung für ein EVP von Allgemeinmediziner mit Basismodul Therapie 
aktiv od. Internist od. Diabetesambulanz an die SVS senden. Bei 
Bewilligung schickt Ihnen die Firma Abbott Ihr EVP zu. Im 
Erstversorgungspaket finden Sie Informationen zur Produktschulung und 
weitere Dokumente. Bitte den Übernahmeschein/Schulungsbestätigung 
des EVPs an die SVS senden! 
 
Folgebedarf: Bitte beim 1. Mal eine Verordnung über „FreeStyle Libre 
Sensoren – Quartalsbedarf  
an die SVS senden. Ab dann können Sie Ihren Folgebedarf an Sensoren 
alle 12 Wochen telefonisch bei der SVS bestellen. 
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KFA Wien – Krankenfürsorgeanstalt 
 
Verordnung für ein EVP Allgemeinmediziner od. Internist od. 
Diabetesambulanz mit Therapieangabe an die KFA senden. Bei Bewilligung 
schickt Ihnen die Firma Abbott Ihr EVP zu. Im Erstversorgungspaket finden 
Sie Informationen zur Produktschulung und weitere Dokumente.  Bitte 
den Übernahmeschein/Schulungsbestätigung des EVPs an die KFA 
senden! 
Folgebedarf: Nach Bewilligung und Erhalt des EVP's können Sie Ihren 
Folgebedarf per Bestellformular direkt bei Abbott bestellen. 

 
 
 
 

Bei Fragen hilft Ihnen unser Kundendienst gerne weiter: 

0800 93 00 93 
Diese Nummer ist aus ganz Österreich kostenlos erreichbar.  

Montag bis Freitag (werktags) von 08:00 bis 18:00 Uhr.  
Samstag (werktags) von 09:00 bis 17:00 Uhr 
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