
Unsere Services für Sie – 
persönlich, einfach, verlässlich

Das ist Fortschritt.

FreeStyle Libre Services – Ihr Plus an Unterstützung



Sie leben mit Diabetes und hatten bisher keine Gelegenheit, 
unsere FreeStyle Libre Systeme auszuprobieren?  

Dann ist jetzt der perfekte Zeitpunkt:
Fordern Sie Ihren kostenlosen Sensor an  
und erleben Sie, wie einfach kontinuierliches  
Glukosemonitoring sein kann.

Jetzt kostenlosen Sensor 
ausprobieren! 

www.bessermessen.at

Den kostenlosen Sensor können Sie gleich mit der 
FreeStyle LibreLink App1 auslesen. Laden Sie sich 
jetzt die kostenlose FreeStyle LibreLink App im 
App Store oder Google Play Store herunter:

https://www.freestyle.abbott/at-de/home.html
http://bessermessen.at
https://apps.apple.com/at/app/freestyle-librelink-at/id1307002746
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.freestylelibre.app.at&hl=de-AT


	 Auf unserer Webseite finden Sie die Möglichkeit sich für ein kostenloses  
	 Online-Seminar anzumelden. 

	 Wählen Sie unter den verfügbaren Themen das gewünschte Seminar aus 		
	 und klicken Sie auf den jeweiligen gelben Button.

	 Um einen für Sie passenden Termin zu wählen, klicken Sie auf das Feld 
	 mit dem Datum und geben danach Ihre E-Mail-Adresse an, damit Sie eine 	
	 Bestätigung der Anmeldung und den Link zur Einschulung erhalten. 

	 Vor Beginn der Einschulung klicken Sie dann in Ihrem E-Mail auf den 
	 Link „Zum Online-Seminar”.

	 Die beste Qualität erhalten Sie über die Browser Chrome, Firefox,  
	 Opera oder Safari. Eine Kamera oder ein Mikrofon benötigen Sie für die  
	 Einschulung nicht.

Bei der Einschulung haben Sie die Möglichkeit schriftlich Fragen zu stellen, 
diese werden live von unseren TrainerInnen beantwortet. 

Melden Sie sich zu einem unserer 
FreeStyle Libre Online-Seminare an!

www.libre-training.at

https://www.freestyle.abbott/at-de/support/webinare.html


Detaillierte Produktinformationen zu unseren Sensoren,  
Lesegeräten, Apps und LibreView2

Bedienungsanleitungen sowie nützliche Broschüren zur  
Sensoranbringung, Tipps & Tricks uvm.

Erklärvideos wie beispielsweise zur Sensoranbringung oder  
der Zeit im Zielbereich

Fragen & Antworten rund um unsere FreeStyle Libre SystemeFAQ

www.FreeStyle.Abbott

Besuchen Sie unsere Webseite! 
Hier finden Sie alle Informationen rund um unsere FreeStyle Libre Systeme.

https://www.freestyle.abbott/at-de/home.html


FreeStyle Kundenservice
Für Bestellungen, Reklamationen oder Fragen zu unseren Produkten

BES T ELLU N GEN:

bestellung.freestyle@abbott.com
0800 93 00 93
Montag bis Donnerstag (werktags) von 08:00–16:30 Uhr, 
Freitag (werktags) von 08:00–13:30 Uhr. 
Kostenlos aus dem österreichischen Festnetz und Mobilfunknetz.

Bestellungen zum Kauf unserer FreeStyle Libre Produkte können Sie 
gerne per E-Mail oder Telefon tätigen:

Für Produkte, die Sie über Ihre Krankenkasse vergütet bekommen, 
finden Sie den für Sie gültigen Bestellvorgang auf unserer Webseite 
www.FreeStyle.Abbott.

1

2

S IE  HABEN FRAGEN? 
UNSER KUNDENSERVICE HILFT GERNE!

KUN DEN SERVI CE:

Montag bis Freitag (werktags) von 08:00–18:00 Uhr. 
Kostenlos aus dem österreichischen Festnetz und Mobilfunknetz.

Oder nutzen Sie unser
Online-Sensor-Reklamationsformular: 

Für Reklamationen und Beratung wenden Sie sich bitte direkt 
an unseren Kundenservice.

0800 93 00 93

www.Reklamation-Libre.at

https://www.freestyle.abbott/at-de/support/sensor-support-form.html


Die FreeStyle Libre Systeme – 
einfach mehr Lebensqualität3 und 

Sicherheit im Umgang mit Diabetes4,5

Medizinprodukt. Bitte die Gebrauchsanweisung genau beachten.
Bei den hier gezeigten Bildern handelt es sich um Agenturfotos, die mit Models gestellt wurden. Glukosedaten dienen zur 
Illustration, keine echten Patientendaten.

1 Die FreeStyle LibreLink App ist nur mit bestimmten Mobilgeräten und Betriebssystemen kompatibel. Bevor Sie die App 
nutzen möchten, besuchen Sie bitte die Webseite www.LibreLink.at um mehr Informationen zur Gerätekompatibilität zu 
erhalten. 2 LibreView ist eine cloudbasierte Anwendung. 3 Fokkert Marion, et al., BMJ Open Diab Res Care. 2019.  
https://doi:10.1136/bmjdrc-2019-000809. 4 Haak, Thomas, et al. Diabetes Therapy. 2017; 8 (1): 55–73. Studie wurde mit 
224 Erwachsenen durchgeführt. 5 Bolinder, Jan, et al. The Lancet. 2016; 388 (10057): 2254-2263. Studie wurde mit 239 
Erwachsenen durchgeführt
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Mehr Informationen erhalten  
Sie unter www.FreeStyle.Abbott

Für Bestellungen, Reklamationen oder Fragen zu unseren Produkten


